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Merkblatt
des Landkreises Lindau (Bodensee)
beim Verlust von Schiilerjahreskarten

- Ersatzfahrkartenbestellung -

Seit dem Beginn des letzten Schuljahres (2021/2022) gelten die Neuregelungen beim Verlust
von Schulerfahrkarten. Grundsatzlich ist fiir bayerischen Schiiler der Bodo-Verbundpartner
RBA in Lindau fiir die Ersatzfahrkarten zustandig

Wenn Sie vom Landratsamt Lindau (Bodensee) eine Schulerjahreskarte erhalten
haben und diese nun verloren gegangen ist, dann bitten wir das Folgende zu
beachten:

Bodo-Bus-Fahrkarten (RBA/RBI/Stadtbus)

1. Die Schuler/Eltern zeigen den Kartenverlust unverziglich telefonisch oder
persdnlich bei ihrer jeweiligen Schule an. Die Schule handigt dem Schuler/der
Schulerin den Vordruck ,Verlusterklarung” aus, oder schickt (per email) den
Eltern die ,,VerlusterklGrung" auf Anforderung zu. Kosten die durch eine
Wiederbeschaffung der Fahrkarte entstehen, gehen zu Lasten der
Eltern/Schuler. FUr die Wiederbeschaffung der Fahrkarte sind alleine die
Eltern/Schiler verantwortlich.

2. Die Schuler/Eltern nehmen mit dem jeweiligen Verkehrsunternehmer Kontakt
auf, geben dort die Verlusterkl@rung ab und erhalten vom Verkehrsunternehmer
eine Ersatzfahrkarte. Die ErsatzfahrkartengebUhr betragt - abhdngig vom
Verkehrsunternehmer und dem Umfang des Fahrkartenverlustes - mindestens 10
€ bis hdéchstens 110 €.

RBA/RBI: Tel. 08382-91109-41

Stadtbusbiro (ZUP): Tel. 08382-704 242

Einzige Ausnahme:

Wenn Schuler auf einer Fahrstrecke der IGP ihre Fahrkarte verloren
haben (aktuell betrifft das nur Schiler mit Wohnort in Hergensweiler),
dann mussen die Eltern eine Ersatzfahrkarte online tber ihr
Kundenkonto bei Bodo beantragen. Fir alle anderen Schdiler stellt die
RBA in Lindau die Ersatzfahrkarte aus.


http://www.landkreis-lindau.de/index.phtml

